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Eole Loisirs, acteur du tourisme responsable, concepteur de souvenirs depuis 1987

 Eole Loisirs développe un concept de tourisme découverte et responsable. Nous proposons aux jeunes de vivre des moments authentiques, et 
inoubliables par la pratique d’activités originales, des visites culturelles et des rencontres humaines enrichissantes, dans le respect de notre environnement.  
Eole Loisirs est créée sous la forme d’une association en 1987, elle est devenue depuis une entreprise solidaire agréée ESUS.  
Depuis 37 ans, nous développons et produisons nous-même nos journées récréatives, nos mini-séjours et nos séjours. Nous sommes l’un des tous premiers 
Tour Operator Junior ! Nous entretenons un esprit de collaboration avec nos partenaires, nos prestataires ou les Comité Sociaux d’Entreprise qui nous 
font confiance, ce qui nous a permis d’évoluer et de proposer maintenant notre expertise. Nos journées, mini-séjours et séjours nous permettent faire 
vivre les valeurs que nous portons : 
Partage, Découverte et Développement.

 De 6 à 17 ans, nos journées, mini-séjours et séjours proposent une multitude d’activités ou de destinations !  Apprendre à manier un kayak, ou 
faire du tir à l’arc, piloter un avion au-dessus du Morbihan ou faire un voyage au moyen âge, randonner dans les canyons de l’Ouest américain, faire de 
l’Hoverboard ou assister à un spectacle au Puy du Fou, aller voir le Canal de Panamà, faire un escape-game ou visiter le Stade du Maracanà, se baigner avec 
des éléphants ou fabriquer ses propres chocolats, avoir un sac à dos ou une valise, des tongs ou des chaussures de marche, un pull ou un maillot de bain... 
La fabrique de souvenirs tourne à plein régime !
 

C’est tout cela et bien plus encore que les jeunes peuvent découvrir dans nos séjours, mini-séjours et journées récréatives ! 
Une seule consigne, s’amuser tout en découvrant quelque chose de nouveau et d’original. 

CEDIV Travel 
(réseau de professionnels du voyage)

Les Entreprises du voyage
(organisation  représentant 
les entreprises du voyage)

Resocolo
(association des acteurs du secteur du voyage 

pour jeunes)

Agrément ESUS
(entreprise solidaire 

d’utilité sociale)

Seul organisme ESUS
(Entreprise Solidaire d'Utilité Sociale) 

du secteur du voyage 
pour jeunes

Organisme 
créé en 1987

Journées Récréatives
Mini-séjours

Séjours

Séjours Famille 
avec accompagnant
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Atout France 
(l’agence de développement touristique de 

la France)

Qui sommes-nous ?

Eole Loisirs est membre labellisé Eole Loisirs est membre labellisé 
d’ATRd’ATR

Agir pour un Tourisme ResponsableAgir pour un Tourisme Responsable

Eole Loisirs est membre du réseau
Acteurs du Tourisme Durable



Eole Loisirs & Bayard Jeunesse

 Eole Loisirs produit des journées à thème pour enfants et des séjours vacances pour 
toute la famille. Des programmes concoctés grâce au savoir-faire d’Eole Loisirs. Ces séjours sont 
recommandés par Bayard, numéro 1 de l’édition et de la presse jeunesse en France. Ils utilisent des 
héros et des univers éditoriaux de Bayard toujours adaptés à l’âge des enfants participants aux 
séjours.
 Les journées à thème Les journées à thème pour enfants sont toujours l’occasion de pratiquer des activités 
physiques tout en découvrant une activité ou un savoir.
Par exemple les journées récréatives autour du magazine J’aime Lire, où les enfants découvrent la 
bande dessinée et comment créer une histoire ! Dans la même journée les enfants jouent dans un 
escape game, avec comme décor et intrigue des personnages bien connus des lecteurs de J’aime 
Lire, Tom-Tom et Nana ou encore le célèbre Anatole Latuile !
 Les mini-séjours en famille Les mini-séjours en famille sont accompagnés par un guide Eole Loisirs. Ces mini-séjours 
sont pensés pour un voyage détente et découverte en famille. Vous serez toujours épaulés par 
l’accompagnateur Eole Loisirs, présent pour vous conseiller et faciliter votre séjour. 
Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!

Eole Loisirs & Double Sens

 Depuis 2006, Double Sens rassemble autour d’un tourisme alternatif. Au-delà des sites 
incontournables, chaque voyage nourrit de vraies rencontres. On ne visite pas seulement un 
pays, on le vit ! Les échanges sont au cœur de l’expérience pour que chacun participe à la vie 
locale. On quitte ses repères pour se contenter de l’essentiel, renouer avec la nature et partager 
le quotidien d’une communauté.
 C’est là que l’aventure prend tout son sens, dans cette dimension entre voyage et partage! 
Les guides et les communautés d’accueil portent naturellement les mêmes valeurs sur le terrain. 
Double Sens propose un voyage responsable parmi 28 destinations entre l’Asie, l’Afrique, l’Europe 
et l’Amérique du Sud, d’est en ouest!
Depuis 2019, Eole Loisirs & Double Sens développent des projets solidaires en immersion, spécifiquement 
pour un public adolescent, proposant ainsi la première offre véritablement solidaire du secteur jeunesse.
 Après plusieurs projets au Cambodge, Eole Loisirs & Double Sens proposent maintenant 
une brochure commune avec des séjours adaptés à un public de 15-17 ans. 
Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!

Eole Loisirs & Helen Doron English

Nous sommes heureux de vous annoncer notre partenariat avec Helen Doron English et le Helen Doron English et le 
magazine I LOVE ENGLISHmagazine I LOVE ENGLISH !
Nous proposons un mini-séjour de 5 jours entre détente et apprentissage. Les enfants de 8 
à 11 ans apprendront l’anglais le matin via une méthode ludique, structurée et positive et 
découvriront Paris l’après-midi, à travers des activités excitantes telles que le Flyview, un 
Escape Game ou la visite de la Tour Eiffel ! 
Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!Retrouvez toutes les informations sur notre site internet!

nos partenariatsnos partenariats



un projet éducatifun projet éducatif

 Eole Loisirs est une société à impact organisant des voyages en France et à l’étranger pour des enfants et des adolescents de 6 à 17 
ans. Eole Loisirs existe depuis plus de 37 ans, d’abord sous la forme d’une association et depuis 2015, sous forme de société coopérative. 

 Les objectifs d’Eole sont de faire vivre certaines valeurs que nous portons à travers des voyages et des activités, des rencontres 
et un éveil à la préservation de notre environnement. Eole Loisirs se veut être une entreprise d’utilité sociale, portée par le sentiment 
qu’une entreprise doit aussi se donner des missions qui dépassent sa simple activité, en laissant une empreinte durable dans la vie de 
ceux et celles qui bénéficient de ses services. La relation au monde, les interactions sociales et le rapport à notre planète doivent être 
différents pour tous ceux qui sont partis sur les séjours d’Eole Loisirs. 
 Nous voulons faire vivre trois valeurs essentielles à nos jeunes, trois piliers qui nous semblent essentiels dans la construction 
d’un monde durable : le partage, la découverte et le développement. Le partage de notre environnement, de nos ressources, de nos 
connaissances,  afin de mieux se comprendre et de mieux vivre ensemble. La découverte de notre planète comme premier pas vers sa 
préservation, la découverte d’autres cultures, d’autres manières de vivre, pour prendre conscience de la richesse de la diversité. 
Le développement, personnel, qui s’inscrit dans un collectif ; le développement, durable, dans un monde qui n’a jamais eu autant besoin 
de sens et de valeurs. 
 Nous poursuivons ces objectifs en contribuant à l’éducation populaire, offrant une autre approche, complémentaire et indispensable, 
à celle proposée par le cadre familial ou le cadre scolaire. Durant les séjours, nos équipes d’animation sensibilisent les jeunes par la découverte 
d’un pays ou d’une région à travers sa culture, ses traditions, ainsi que des échanges avec la population. Nos équipes veillent à ce que les jeunes 
adoptent les bons gestes tout au long du séjour, afin de respecter nos objectifs de protection de l’environnement et de développement durable. 
 Les programmes de nos séjours sont un équilibre entre la détente, la découverte culturelle et les activités sportives. Nous faisons 
vivre le collectif tout en préservant l’épanouissement personnel et l’expression de soi. Nous impliquons les jeunes dans tous les aspects de 
leur séjour, afin que chacun trouve sa place et gagne en responsabilité et en autonomie. 

Avant le séjour
La préparation de nos séjours se fait dans le partage, l’expérience et dans la communication. L’équipe d’animation reçoit en amont du séjour 
toutes les informations nécessaires. Le directeur du séjour doit participer à une réunion de préparation où le détail de tout ce qu’il doit savoir 
sur le déroulement du séjour mais aussi sur nos attentes lui seront présentées. Il a la responsabilité de transmettre ses informations à son 
équipe. Une charte de l’équipe de l’animation est remise à chaque équipe, reflétant l’état d’esprit dans lequel nous concevons nos séjours.
 Une réunion est organisée avant chaque départ, destinée à informer les jeunes et les parents sur le déroulement du séjour. Cette 
réunion permet de présenter l’équipe d’animation, le séjour et surtout de répondre à toutes les questions que peuvent se poser les parents ou 
les participants. Nous impliquons les jeunes avant le départ et tout au long du séjour.
 Une réunion « directeurs » est organisée avant les séjours, où tous les responsables de séjours sont invités à participer. Cette journée 
de travail permet aux directeurs d’échanger lors d’ateliers thématiques tels que la comptabilité ou la communication et de rencontrer les 
autres directeurs. Cela permet à chacun de trouver les réponses à toutes les interrogations et de partager l’expérience de chacun.

Pour atteindre nos objectifs, nous avons adapté notre organisation 
et nous avons mis en place certains protocoles communs à toutes nos activités. 

Pendant le séjour : Transports / Hébergement / Activités / Groupe
Nous privilégions les transports en train lorsque cela est possible, notamment pour les courts trajets. Sur les destinations, nous privilégions 
les transports en commun locaux. Certains séjours nécessitent une autonomie dans les déplacements et des véhicules de location sont mis à 
leur disposition. Les hébergements sont sélectionnés suivant des critères d’hygiène et de sécurité, et choisis pour leurs qualités d’accueil et 
leur environnement immédiat. Les activités sont un des moyens mis en place pour découvrir les destinations et pour faire vivre le groupe. Elles 
sont donc choisies en fonction de ce qu’elles apportent au séjour en termes de découverte culturelle ou naturelle, de cohésion de groupe ou de 
détente. Nous collaborons avec des prestataires qui offrent toute la sécurité exigée et qui répondent à nos attentes sociales et environnementales. 
Afin de favoriser la dynamique de groupe et le confort de tous, nous limitons nos groupes à 24 participants. L’encadrement est composé d’un 
directeur et de 2 animateurs diplômés, apportant chacun ses compétences et ses connaissances personnelles en plus de leur diplôme.
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les les ""plusplus"" d’Eole d’Eole

Notre organisation
Les enfants sont répartis par petits groupes de 14 à 16 enfants encadrés par deux animateurs
Les animateurs portent une chasuble aux couleurs d’Eole 
Des moniteurs Brevet d’état sur les activités sportives telles que le karting, l’escalade, le poney...
Les enfants ont un badge avec leur prénom et le numéro de téléphone du coordinateur de la journée
Nous essayons de remettre les mêmes animateurs sur les mêmes Comités d’Entreprise afin de donner des repères aux enfants comme aux parents

Les repas
Le moment du repas est un moment important pour Eole Loisirs, nous tenons à ce que les enfants mangent correctement et dans de bonnes 
conditions. A une époque où la facilité et l’économie nous poussent vers des fast-foods ou des pique-niques légers et inadaptés, Eole Loisirs 
fait toujours le choix du restaurant ou d’un traiteur avec un menu adapté à chaque saison. Mieux accueillis, mieux servis et de meilleure 
qualité. Une collation est prévu en matinée avant de commencer les activités. Un goûter est prévu en fin d’après-midi avant le retour vers 
le Comité d’Entreprise.

Nos prestataires
L’élaboration de nos journées ne doit rien au hasard, les journées combinées présentent plusieurs avantages :
Une activité ludique et culturelle le matin et une activité physique ou sportive l’après-midi
Une proximité géographique entre les différentes étapes de la journée
Une proximité avec le CE
Des restaurants sur le trajet (ou une livraison faite par un traiteur sur le site même), des prestataires qui sont avant tout des partenaires

Nos transporteurs
Ils font partie intégrante de nos équipes et apportent par leur expérience et leur professionnalisme, fiabilité et sécurité.

Les souvenirs
Pour que les séjours ne soient pas que des souvenirs, les animateurs EOLE font toujours des photos durant les séjours que vous pouvez 
regardez grâce à notre forum. À la fin du séjour, un lien vers un album en ligne vous est envoyé.

Le Forum
Pour suivre les groupes, rendez-vous sur notre forum !  Eole Loisirs a mis en place depuis près de 20 ans un Forum interactif qui vous permet 
d’avoir des nouvelles des groupes, textes, photos et vidéos, et de leur envoyer des messages. Des nouvelles et des photos sont postées tous 
les jours !



journées récréativesjournées récréatives

 Eole Loisirs crée et organise des journées récréatives ou des journées à thème depuis près de 25 ans. Cette expérience unique 
nous permet de proposer des journées inoubliables pour tous les enfants ou les ados qui y participent.

C’est l’occasion de découvrir des activités dont vous ne soupçonniez pas l’existence et qui pourtant sont aux portes de chez vous. Laser 
Games, Escape Games, simulateur 3D, théâtre, cours de danse, parcs d’attractions tels qu’Astérix ou Disneyland, des musées aussi variés 
que le musée Grévin ou le musée du Quai Branly, de l’équitation, du VTT, du parcours Aventure, des chasses à l’oeuf… Il y en a pour tous 
les goûts, tous les âges.

Une seule consigne, s’amuser tout en apprenant ou en découvrant quelque chose de nouveau et d’original !

Ces journées sont organisées essentiellement pour les Comités d’entreprise. Le rendez-vous de départ de la journée se fait du CSE ainsi que le 
retour. Un car privé est à disposition du groupe tout au long de la journée. Les déjeuners sont pris dans des restaurants aux abords des activités 
et en fin de journée, un goûter équilibré est prévu. Et bien sûr, les groupes sont encadrés par des animateurs diplômés.



minimini--séjoursséjours

 Les mini-séjours et week-ends offre la possiblité de découvrir des villes ou des activités que l’on peut programmer toute l’année 
! Avec des groupes de 10 à 40 participants, et des séjours de 2 à 5 jours, tous les comités d’entreprise ou CSE peuvent proposer ce type 
d’escapades aux ayants droits. Cette souplesse et cette proximité contribuent au succès grandissant de ces mini-séjours à la fois intenses 
et dépaysants. Les mini-séjours sont aussi parfaits pour une première approche de la vie en collectivité. Ils offrent, aux plus jeunes 
participants, une alternative aux séjours classiques parfois un peu trop longs pour une première expérience.

 À partir de 6 ans, ces mini-séjours sont l’occasion de découvrir la France et les inombrables trésors de son patrimoine, mais aussi  
des activités ludiques originales! Le parc des mini-châteaux de la Loire, le village médiéval de Guedelon, le parc de Marquenterre, mais 
aussi le Puy du Fou, le meilleur parc du monde, le Futuroscope ou encore Center Parcs et Disneyland Paris! 

 À partir de 12 ans, les grandes villes comme Londres, Madrid, Berlin, Barcelone, Rome ou Athènes, leurs monuments, leurs parcs, 
leurs attractions et leurs quartiers historiques se dévoilent en quelques jours! Mais c’est aussi l’occasion de découvir de nouvelles activités 
comme le surf sur la côte Basque, le marché de Noël à Strasbourg ou encore le char à voile à Berck-plage!



séjoursséjours

 De 6 à 17 ans, nos séjours proposent une multitude d’activités et de destinations! Du ski en hiver et du surf en été, de la voile 
en France ou du rafting en Espagne, la fabrique de souvenirs tourne à plein régime! Apprendre à manier un kayak, ou faire du tir à 
l’arc,   piloter un avion au-dessus du Morbihan ou faire de la plongée dans les Canaries, randonner dans les canyons de l’Ouest américain 
ou lézarder sur les plages de Miami, aller voir le Canal de Panamà ou le Stade du Maracanà, se baigner avec des éléphants ou goûter aux 
sauterelles grillées, avoir un sac à dos ou une valise, des tongs ou des chaussures de marche, un pull ou un maillot de bain... 
  
 À partir de 6 ans, sur des séjours de 12 jours, les enfants découvrent des environnements et des activités dans des cadres rassurants 
et encadrés par des animateurs diplômés et bienveillants, comme la découverte de la montagne et des chiens de traineaux durant le séjour 
Aventure Jura. Avec Chevalier du Ciel, c’est une initiation au pilotage et au rêve qui attendent les futurs as!
 À partir de 12 ans, l’Europe s’ouvrent et les jeunes peuvent découvrir l’Espagne à travers plusieurs séjours, comme Ténérife et sa 
plongée sous-marine et ses canyons, ou Majorque avec des tours de bananes tractées et ses jolies plages! Et à 14 ans, ce sont les grandes 
destinations qui s’offrent aux ados! Les plages paradisiaques de Thaïlande, la jungle tropicale du Costa Rica, les grattes-ciel de New York ou 
encore les jardins féériques de Singapour!



séjours en familleséjours en famille

 Depuis 2019 Eole Loisirs élabore des journées et des séjours exclusifs et originaux pour les familles avec enfants. Nous 
proposons des voyages en petits groupes accompagné par un encadrant Eole, l’homme aux clefs d’or, qui facilitent votre voyage. 
Il est présent durant toute la durée du séjour. Pour que tout le monde profite de quelques jours de découverte sans le strss de la 
logistique. Des voyages différents. Des programmes originaux, faits pour être vécus en famille, où chacun y trouvera son bonheur 
et des hébergements adaptés à un séjour familial. 
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une entreprise durable et solidaireune entreprise durable et solidaire

 Une démarche de développement durable n’est pas juste un label ou une certification que l’on achète. C’est une véritable 
introspection qu’un organisme se doit de faire pour comprendre son impact environnemental et réfléchir à des actions efficaces 
et réalistes pour le limiter. Quand on est une agence de voyage, il faut trouver un équilibre entre notre activité et les actions 
concrètes que l’on peut mettre en place. Eole Loisirs existe depuis plus de 35 ans et nous avons fait partir des milliers d’enfants 
sur des destinations parfois très lointaines. Notre mission est de connecter des jeunes de toutes les régions de France avec des hommes 
et des femmes de tout horizon, et pas de manière virtuelle!
 Depuis longtemps déjà chez Eole Loisirs, nous avons adopté des pratiques durables, à l’échelle de l’entreprise à travers certains 
choix stratégiques et individuellement en tant que membre d’un collectif, en modifiant nos comportements.  L’objectif n’est pas de faire 
du «greenwashing» pour se donner bonne conscience en plantant un arbre à chaque voyage vendu. La prise de conscience collective que 
l’on observe depuis quelques années, se traduit par de nouvelles chartes, de nouveaux labels et d’une toute nouvelle dynamique qui 
permettent aux entreprises solidaires comme la nôtre d’avoir plus d’outils et plus d’options à sa disposition.
 Eole Loisirs a obtenu l’agrément ESUS (Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale). L’agrément ESUS s’inscrit dans le cadre de la loi relative 
à l’économie sociale et solidaire de 2014 ayant pour objectif de créer un écosystème favorable au développement des entreprises de 
l’économie sociale et solidaire. L’agrément est attribué aux entreprises qui poursuivent une utilité sociale à titre d’objectif principal (en 
ce qui concerne Eole, en faveur de la préservation et du développement du lien social, du développement durable et de la promotion 
culturelle).
 Eole Loisirs est membre labellisé de ATR, Agir pour un Tourisme Responsable. Depuis 2004, ATR rassemble les professionnels du voyage 
engagés dans un tourisme à visage humain. Un engagement fort pour des voyages respectueux de la planète et de ses habitants, concrétisé 
par «une charte éthique du voyageur» à laquelle nous nous conformons.
 Ces labels, ces engagements, ne sont pas que des logos à apposer sur notre site, ce sont des règles de vie de l’entreprise que nous 
respectons et que nous portons tous les jours.
C’est tout un collectif qui apprend progressivement à travailler différemment, prenant conscience que chaque tâche, chaque mission peut 
apporter sa contribution. 
 Un responsable RSE (Responsabilité Sociale des Entreprises) a été nommé, comme dorénavant dans la plupart des entreprises. 
Son rôle est de centraliser les propositions de l’équipe et de mettre en place des solutions aussi simples que concrètes. Dans ce cadre, 
nous veillons par exemple, à privilégier le train pour les trajets qui le permettent, nous mutualisons les transports quand cela est 
possible, nous n’imprimons que lorsque cela est inévitable, nos brochures sont éditées sous format numérique, et de manière générale, 
nous avons dématérialisé au fil des dernières années tout ce que notre activité permettait de faire. Nos objets publicitaires ou les textiles 
que nous fournissons à nos équipes sont faits de matériaux recyclés ou fournis par des entreprises engagées elles-aussi. Par exemple, nos 
stylos sont en bambou recyclé, fabriqués en Europe. Nos sweat-shirts sont en coton bio issu du commerce équitable. Enfin, nous choisissons nos 
prestataires d’activités en fonction de leur compatibilité avec les valeurs d’éco-responsabilité et d’environnement que nous défendons.
 Nos choix, nos décisions, nos actions, s’inscrivent dans une démarche et une dynamique plus globale auxquelles nous participons 
avec conviction. Nous avons notre rôle dans ce changement de mentalité. Nous sensibilisons nos équipes, qui elles-mêmes sensibilisent 
les jeunes qui partent avec nous. Nous leur transmettons, en leur faisant vivre tous les jours, le respect de notre environnement, d’un point 
de vue social, culturel ou écologique. Les valeurs d’Eole Loisirs sont les mêmes depuis 37 ans : développement, partage et découverte. 
Le développement durable, le partage de notre environnement et la découverte d’une infinité de solutions humaines pour rendre notre 
monde un peu plus éthique. Nous poursuivons ces objectifs en contribuant à l’éducation et la prise de conscience par les valeurs que nous 
portons depuis toujours.
 Afin d’avoir un retour objectif et extérieur, Eole Loisirs fait partie du programme “Impact”, mis en place par le gouvernement 
en avril 2021. Cette plateforme permet aux entreprises de mesurer et de publier les données environnementales, sociales et 
de bonne gouvernance. Elle a pour objectif de nous permettre d’anticiper les évolutions à venir, d’affirmer nos pratiques en matière de 
développement durable et nous accompagne pour agir plus concrètement car nous sommes convaincus qu’un engagement durable doit 
s’accompagner de relevés indépendants, qui permettent d’en mesurer l’efficacité réelle.
 Nous savons que le chemin est encore long pour que des agences de voyage comme la nôtre soient à l’équilibre (écologique 
et durable), et pourtant, c’est notre ambition.   Quand un de nos séjours revient, nous savons que nous avons fait au mieux pour 
respecter tout autant les peuples et leurs cultures que la planète que nous partageons tous.
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une entreprise engagéeune entreprise engagée

L’agrément « Entreprise solidaire d’utilité sociale « dit « agrément ESUS « 
s’inscrit dans le cadre de la loi relative à l’économie sociale et solidaire de 2014 

ayant pour objectif de créer un écosystème favorable au développement des entreprises de l’économie sociale et solidaire.

Pour être éligibles à l’agrément « ESUS », les entreprises de l’Économie Sociale et Solidaire doivent remplir certaines conditions :
Poursuivre une utilité sociale à titre d’objectif principal, en direction des publics vulnérables, ou en faveur de la préservation et du 
développement du lien social, de l’éducation à la citoyenneté, du développement durable, de la transition énergétique, de la promotion 
culturelle ou de la solidarité internationale
Prouver que la recherche d’utilité sociale a un impact soit sur le compte de résultat, soit sur la rentabilité de l’entreprise
Avoir une politique de rémunération respectant deux conditions :
- la moyenne des sommes versées, y compris les primes, aux cinq salariés ou dirigeants les mieux payés ne doit pas excéder un plafond 
annuel fixé à 7 x le smic
- la rémunération versée au salarié le mieux payé ne doit pas excéder un plafond annuel fixé à 10 x le smic, les titres de capital de 
l’entreprise ne doivent pas être soumis à des négociations en bourse

Pour quelle durée ?
L’agrément ESUS est principalement délivré pour une durée de 5 ans

Entreprise à Impact

Le programme IMPACT vise à mobiliser  l’ensemble des entrepreneurs 
de sa communauté pour progresser face aux défis  écologiques et sociétaux. 

 Face aux grands enjeux énergétiques, climatiques et sociaux de notre époque, les entreprises passent à l’action et s’engagent 
autour de 3 piliers stratégiques : le social, l’écologie, le partage du pouvoir et de la valeur. Pour désigner les organisations qui s’inscrivent 
dans cette dynamique, le monde de l’entrepreneuriat utilise désormais le terme d’entreprise, de société ou de startup à impact. Si cette 
notion n’a pas encore de contours juridiques officiels, l’appellation est de plus en plus connue et utilisée dans l’écosystème des startups. 
Quelle est la définition d’une entreprise à impact ? Big média s’intéresse à cette dénomination et à ce qu’elle englobe.

 La définition de l’entreprise à impact ne repose pas uniquement sur une approche RSE qui limite ou répare par des actions ponc-
tuelles : tout son fonctionnement est voué à la poursuite d’effets dit positifs sur la société. Ses champs d’application regroupent la gouver-
nance, les relations fournisseurs, la politique RH… L’essence même de ses activités suit un objectif considéré comme positif. Il peut s’agir 
d’éducation, de réinsertion, d’IT, de santé ou encore de commerce écoresponsable.  

 Ces entreprises sont portées par des entrepreneurs à impact, eux même influencés par les transformations de la société et les nou-
veaux objectifs d’écoresponsabilité. Les premières étapes de l’émergence des projets de ces porteurs de projets engagés, ces entreprises 
s’inscrivent dans cette dynamique positive, qui va rester au centre du fonctionnement des entités qu’ils vont créer, et ce, à chaque phase 
de leur développement. 

Ces entités seront considérées comme portant un projet à impact :

L’impact social qui se traduit par la revendication d’un rôle sociétal au cœur de son activité, tant en interne (auprès des employés) qu’en externe 
L’impact écologique qui consiste à engager une transition vers une consommation éco-responsable plus respectueuse de l’environnement
Le partage du pouvoir, qui se manifeste par la transparence dans les décisions prises par les dirigeants, la gouvernance, la promotion de la parité, etc.
Le partage de la valeur par l’adoption d’une stratégie financière éthique, ainsi que par des pratiques de gestion équitables et transparentes



Chacun de nous peut contribuer à être un voyageur responsable, attentif au monde et à ses habitants, 
en suivant quelques conseils, avant, pendant et après le voyage.

Avant le voyage
Préparer son voyage, c’est d’abord s’intéresser à la destination. 
Bien s’informer sur les habitants et leur mode de vie, le patrimoine, la religion, l’environnement, l’économie, et apprendre quelques mots 
dans la langue de la destination.
- Choisir des professionnels impliqués dans le tourisme responsable : agences de voyage, tour-opérateurs, compagnies aériennes, guides, 
activités sur place, hébergements, restaurants.
- N’emporter que l’essentiel, et garder de la place dans la valise pour ramener des souvenirs fabriqués localement. Se renseigner sur la pra-
tique et les limites du marchandage des prix et sur les pourboires laissés aux professionnels  :  restaurants, hébergements, guides, artisans, 
commerçants, sans s’obstiner à vouloir obtenir des privilèges.
- Pour partir l’esprit léger, garder l’esprit critique. S’interroger sur la réalité des risques de la destination, et se renseigner auprès des orga-
nismes compétents, sans se laisser trop influencer par certains médias.

La charte éthique du voyageurLa charte éthique du voyageur

Le voyage permet la rencontre, la rencontre permet la connaissance, la connaissance permet la confiance. 
(Proverbe bambara)

Pendant le voyage
Respecter aussi bien la nature que les hommes et leur culture.
- Se mettre au diapason des us et coutumes de la destination, sans imposer ses habitudes ni son style de vie, en portant attention à la ma-
nière de s’habiller notamment dans les lieux de culte, mais aussi aux signes de richesse qui peuvent contraster avec le niveau de vie local. 
Goûter la cuisine locale, et être curieux des modes d’hébergements authentiques.
- Avant de photographier une personne, prendre le temps de lui demander l’autorisation et profiter de l’occasion pour nouer le dialogue. 
Pour les enfants, demander l’accord des parents.
- Comme chez soi, trier les déchets, économiser l’eau et l’énergie. Respecter aussi les règles affichées dans les espaces naturels, afin de 
préserver l’équilibre des lieux, de même que dans les musées, les villes, ou sur les plages.
- Veiller à ne pas prélever des souvenirs dans les sites naturels et archéologiques, et à ne pas favoriser le vol et les dégradations en achetant 
des objets sacrés ou des produits issus d’espèces protégées. Préférer le don aux associations compétentes, aux écoles, aux chefs de village, 
plutôt que de favoriser la mendicité, notamment celle des enfants. Dénoncer l’exploitation sexuelle des enfants. Dans plusieurs pays dont 
la France, des lois poursuivent les délits sexuels commis à l’étranger.

Nous n’héritons pas de la terre de nos ancêtres, nous l’empruntons à nos enfants.

(Maxime amérindienne reprise par Antoine de Saint-Exupéry)

Après le voyage
- Favoriser le dialogue entre les cultures pour permettre un tourisme facteur de paix.
Honorer ses engagements avec les personnes rencontrées pendant le voyage, l’envoi de photos par exemple. Si vous avez remarqué des 
situations graves et intolérables, les signaler à l’agence qui vous a vendu le voyage ou aux autorités compétentes.
- Compenser tout ou partie des émissions liées à son voyage, et notamment les déplacements en avion, en contribuant à des projets de 
solidarité climatique. Soutenir des initiatives locales en donnant à des associations de développement, en s’engageant au sein d’ONG, ou
en achetant des produits du commerce équitable.
- Partager son expérience de voyageur, en famille, avec ses amis, ou sur les réseaux sociaux pour témoigner des richesses et des fragilités 
de notre planète, et faire bénéficier aux autres de conseils pour voyager mieux.
- Préparer son prochain voyage, proche ou lointain, en prenant conscience des nombreuses vertus du tourisme, non seulement économiques et 
sociales mais aussi culturelles et environnementales. Le tourisme donne de la valeur au patrimoine et encourage sa protection.

Seule l’empreinte de nos pas doit rester derrière nous, laissons le meilleur des souvenirs à nos hôtes.
(Citation issue de la première charte éthique du voyageur écrite en 1996)
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